Prieinamumo deklaracija

Prieinamumo pareiskimas
~Webshop Logisztika Kft." siekia uztikrinti, kad jos svetainé bty prieinama pagal 2022 m. XVII jstatymo dél produkty ir paslaugy
prieinamumo reikalavimus.
Sis prieinamumo pareiskimas taikomas Desirel svetainei.

1. Standartai ir gairés
Misy internetinés parduotuvés prieinamumas grindZziamas MSZ EN 301 549 standartu, laikantis galiojanciy teisés akty. Sis standartas
remiasi tarptautinémis WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines) gairémis.
Kurdami svetaine laikomés keturiy pagrindiniy prieinamumo principy (POUR):
o Suvokiamumas (Perceivable): Informacija ir naudotojo sasajos elementai yra prieinami visiems naudotojams (pvz., tekstinés
alternatyvos vaizdams).
* Valdomumas (Operable): Sasaja ir navigacija gali biti naudojamos visy (pvz., pilnas valdymas klaviatira).
e Suprantamumas (Understandable): Turinys ir veikimas yra aiSkis ir lengvai suprantami (pvz., aiskis klaidy pranesimai
atsiskaitymo metu).
o Patikimumas (Robust): Turinys veikia patikimai su pagalbinémis technologijomis (pvz., ekrano skaitytuvais).

2. Atitikties busena
Remiantis prieinamumo auditu, misy internetiné parduotuvé yra i$ dalies atitinkanti MSZ EN 301 549 standartg (WCAG 2.1 AA
lygis).
Neprieinamas turinys:
Kai kurie treciyjy Saliy teikiami elementai gali nevisiskai atitikti prieinamumo reikalavimus.

Paveikti komponentai:
e Molin Al pokalbiy langas (klienty aptarnavimas)
e Trustindex atsiliepimy modulis

Neproporcinga nasta:
Dél kalbiniy skirtumy ir gramatiniy struktiiry Siuo metu nejmanoma uztikrinti visiskai tiksliy prieinamumo teksty visiems dinamiskai
generuojamiems mygtukams daugiau nei 26 kalbomis.

3. Pareiskimo parengimas

Sis pareikimas buvo parengtas 2026 m. balandZio 15 d. remiantis ioriniu ekspertiniu auditu. Patobulinimai vykdomi nuolat ir
reguliariai perzitrimi.

4. Atsiliepimai ir kontaktai

Nuolat perZitrime savo internetinés parduotuvés prieinamuma. Jei susiduriate su problemomis ar turite pasitlymy, susisiekite su
mumis:

El. pastas: info@desirel.com

Jasy uzklausg iSnagrinésime ir atsakysime per 30 dieny, pateikdami sprendimg arba paaiskinima.

Data: 2026 m. balandzio 15 d.



